Fair Use Policy (FUP) Janeiro 2024 z Brdy

Dados Velocidade Velocidade Velocidade
Tarifario PrioritGrios | Maxima/Anunciada | Normalmente Disponivel Minima

Volume Download Upload Download Upload Download Upload
Business 10 10 GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 25 25GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 50 100 GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 100 100GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 150 150GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 250 250GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 500 500GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 25 PS 25GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 50 PS 50 GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 100 PS 100 GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 150 PS 150 GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 250 PS 250 GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Business 500 PS 500 GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 10 10GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 15 15GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 30 30GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 50 50GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 60 60GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 75 75GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 100 100GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 120 120GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 150 150GB 25 Mbps 6 Mbps 20 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 60 PS 60GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 75 PS 75GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 100 PS 100GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer 120 PS 120GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Consumer1500 PS 150GB 50 Mbps 6 Mbps 40 Mbps 5 Mbps 128 Kbps 128 Kbps
Notas Importantes:
1. As condicBes atmosféricas, o alinhamento da antena parabélica e o némero de utilizadores do servico poderao afetar as velocidades de rede alcangadas.
2. Em caso de congestionamento da rede, podera ser necessario reduzir as velocidades maximas contratadas (download/upload) cotadas, o que sera gerido em

ordem de prioridade, comegando pelos clientes que j& usaram todo o seu limite de dados prioritarios. A redugéo de velocidades dentro dos dados prioritarios
também pode ocorrer em casos extremos, a fim de manter a integridade da rede.

Velocidade anunciada: valor da velocidade de transmissdo de dados que consta das comunicagdes comerciais associadas a oferta, nomeadamente de natureza publicitaria ou de marketing. A velocidade
anunciada corresponde a velocidade méaxima.

Velocidade maxima: valor méximo da velocidade de transmisséo de dados que um utilizador final pode esperar, obtida em condi¢des 6timas de utilizagdo.
Velocidade normalmente disponivel: valor da velocidade de transmissdo de dados que é expectével que o utilizador atinja, em 95% do tempo, em cada 24 horas, quando utiliza o servico.

Velocidade minima: valor minimo da velocidade de transmisséo de dados disponibilizados ao utilizador, exceto em situagbes de interrupgao do servico ou de congestéo excecional ou pontual da rede.
Este valor minimo pode ocorrer apés a utilizagdo do volume de dados prioritérios contratado.



